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Plan Rozwoju Miejskiej Biblioteki w Dzialdowie to dokument istotny dla jej
dlugofalowego zarzadzania, monitoringu i ewaluacji. Zawiera on analize
potencjalu instytucji i jej otoczenia oraz mowi 0 zaplanowanych na lata
2016-2020 kierunkach rozwoju. Sprecyzowano w nim takze cele strategiczne
I operacyjne instytucji oraz dzialania skladajace si¢ na ich realizacje, dzisiaj
jednak nie mozemy uwzglednia¢ wszystkich dzialan skladajacych si¢ na nie,
zwlaszcza tych, ktore beda realizowane za 3 lub 4 lata. Raz w roku Dyrektor
Biblioteki razem z zespolem bedzie dokonywaé¢ monitoringu i ewaluacji

zaplanowanych aktywnosci.

1. Wizytowka spolecznosci

Miejska Biblioteka Publiczna w Dziatdowie realizuje swojg dziatalnos¢ na terenie miasta

i powiatu dziatdowskiego.

Dziatdowo to niewielkie, okoto dwudziestodwutysieczne miasto, potozone na pograniczu
trzech wojewodztw: warminsko—mazurskiego, mazowieckiego i kujawsko-pomorskiego. W latach
1341-1435 na terenie miasta dziatat Zakon Krzyzacki, ktory wybudowat tu jedna ze swoich siedzib.
Prawa miejskie otrzymato ono w 1344 r. Miasto byto zamieszkiwane niegdy$ przez wiele grup
etnicznych: Mazuréw, Ukraincow, Bialorusindw, Niemcow, Zydow. W okresie 11 wojny §wiatowe;

na terenie miasta faszysci utworzyli oboz koncentracyjny.

Dziatdowo potozone jest w powiecie dziatdowskim, nad rzekg Dziatdowka (odcinek Wkry).
Stanowi ono wazny wezel komunikacyjny (kolejowy i drogowy). Obszar ten posiada wybitne
walory przyrodnicze i turystyczne. Najbardziej rozbudowane galezie przemystowe na terenie
powiatu to: huta szkta, produkcja mebli, opakowan szklanych, plastikowych. Stopa bezrobocia ma
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w powiecie jeden z najwyzszych poziomoéw W woj. warminsko - mazurskim. Od roku 2013 na

terenie Dziatdowa dziata Interaktywne Muzeum Panstwa Krzyzackiego.

2. Wizytowka biblioteki

Miejska Biblioteka Publiczna jest samorzadowa instytucjg Kultury, ktora rozpoczeta swa
dziatalno$¢ w roku 1945. W listopadzie 2014 r. biblioteka zmienita siedzibe, obecnie mieSci si¢ ona
przy ulicy Wolnosci 64A w Dzialdowie. W sktad biblioteki wchodzg nastgpujace dziaty:
Gromadzenia, Wypozyczalnia i Czytelnia, Oddziat dla Dzieci i Mediateka. Biblioteka podejmuje
rowniez dzialania na rzecz os6b chorych, prowadzac filie biblioteczng w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Dziatdowie. Obstuguje ona pacjentow Szpitala
i personel szpitala. Instytucja prowadzi strone internetowa, dostgpng pod adresem:

www.mbpdzialdowo.pl, ma tez konto na facebooku (link dostgpny rowniez na stronie internetowej).

Obecnie w instytucji zatrudnionych jest 12 osob, ktére posiadajag roznorodne kompetencije:

bibliotekarka, informatyk, socjolog, polonistka, infobrokerka.

Biblioteka ma bogatg ofert¢ dla swoich uzytkownikow, poza kupowanym na biezaco
ksiegozbiorem, udostgpnia tez zbiory audiowizualne (filmy, muzyke¢ i audiobooki). Dodatkowo
biblioteka ma wykupiony dostep do platformy z e-bookami (ibuk.libra.pl). Od pazdziernika 2015
roku udostepnia tez czytaka osobom stabowidzacym i niewidomym. Lokalni tworcy moga
wystawi¢ tu swoje prace. Biblioteka prowadzi edukacje nieformalng: m.in. szkoli z podstawowej
obstugi komputera i ustug internetowych. Instytucja jest miejscem spotkan 6 Dyskusyjnych Klubow
Ksigzki, Klubu Rekodzieta, Klubu Malucha. Wspotpracuje ze: szkotami na terenie miasta
Dzialdowo i okolic, Towarzystwem Mitosnikow Ziemi Dziatdowskiej, Stowarzyszeniem ,,Wolnos¢
od Strachu”, Stowarzyszeniem Dziatldowska Kuznia Stowa, Uniwersytetem Trzeciego Wieku,

Aresztem Sledczym, lokalng prasa i innymi instytucjami.

3. Misja Miejskiej Biblioteki Publicznej w Dzialdowie
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Jestesmy miejscem otwartym dla kazdego.

Dajemy mozliwos¢ poznania roznorodnosci swiata.

4. Analiza zasobow

Dnia 7 maja 2015 r. wszyscy pracownicy biblioteki spotkali sig, w celu przeprowadzenia
analizy SWOT. Podczas tej analizy zdefiniowano najistotniejsze silne i stabe strony instytucji oraz
szanse 1 zagrozenia W jej otoczeniu. Analizie towarzyszyta goraca dyskusja, ktora pozwolila
spojrze¢ pracownikom na bibliotek¢ zupetnie z innej perspektywy.

Nast¢pnie zbadano wzajemne powigzania pomigdzy Czterema pozornie niezaleznymi grupami
czynnikow 1 wyciagni¢to wnioski, ktore przyczynity si¢ do ustalenia celu diagnozy lokalnej,

podjeto pierwsze decyzje w sprawie kierunkoéw rozwoju biblioteki.
5. Diagnoza lokalna

Miejska Biblioteka Publiczna w Dziatdowie postawita sobie za cel diagnozy lokalnej zbadanie
potrzeb oséb w wieku 12 - 20, poniewaz pracownicy zauwazyli, ze dla tej grupy wiekowej mamy
matg liczbe zaje¢ im dedykowanych. Bibliotekarze chcieli si¢ dowiedzie¢ od mtodych ludzi: jakie
majg zainteresowania i pasje, jak spedzaja czas wolny, aby méc poszerzy¢ swojg oferte i wyjsé
naprzeciw ich oczekiwaniom. W tym celu zostato przeprowadzonych 30 wywiadow z uczestnikami
imprez organizowanych w bibliotece, m.in. podczas Turnieju Gier Komputerowych
(czerwiec - lipiec 2015 r.), Gry miejskiej ,,Filmozercy”(sierpien 2015 r.).

Ponadto, aby zrealizowa¢ cel diagnozy skontaktowaliSmy sie¢ z Mtodziezowa Rada Miasta
Dziatdowo, aby zdoby¢ dodatkowa wiedze i Spojrzenie na swiat z nowej perspektywy.

Przeprowadzono 30 wywiadow z osobami w wieku od 12 do 20 roku zycia. Przepytano 15
dziewczat i1 15 chlopcow. Wsrdd najczesciej pojawiajacych sie zainteresowan byty: nowe

technologie i Internet, gry komputerowe, film, muzyka, ksigzki, gotowanie. Czas wolny mtodzi
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ludzie lubig spedzac, grajac w pitke (lub uprawiajac inng forme sportowa), ogladajac filmy, grajac
w gry komputerowe lub czytajac ksigzki.
Przeprowadzone przy réznych okazjach wywiady pozwolity stwierdzi¢, ze:
a) miodym ludziom podobajg sic nowe formy aktywnosci, ktore zaczela organizowaé
biblioteka, np. turnieje gier komputerowych, gry miejskie. Jesli pojawig si¢ kolejne tego typu
imprezy, na pewno beda chcieli w nich wzig¢ udziat;
b) miodziez ch¢tnie zaangazowataby sie W dziatalnos¢, np. Dyskusyjnego Klubu Filmowego;

c) milodzi bardzo interesuja si¢ Internetem i wszystkim, co si¢ z tym wiaze, np. yotuberami.

6. Kierunki rozwoju

Kierunek I: Kompetencje cyfrowe

Miejska Biblioteka Publiczna w Dziatdowie posiada sprzet komputerowy (12 komputerow
stacjonarnych i 6 tabletow) oraz kadrg¢ do prowadzenia kursow komputerowych. Ma doswiadczenie
w tym zakresie i chciataby te dziatalno$¢ poszerzy¢ o nowe dziatania. Dodatkowo mamy dobrze

rozwinigtg wspotprace z innymi instytucjami (potencjalnymi odbiorcami i partnerami).

Kierunek I1: Ustugi biblioteczne

Priorytetem dla pracownikow Miejskiej Biblioteki Publicznej w Dzialdowie jest wysoka jakos¢
ustug bibliotecznych. Pracownicy chcieliby, jak najlepiej stuzy¢ swoim uzytkownikom, dlatego

nieustannie starajg si¢ poszerzy¢ SWoje umiejetnosci.

7.  Cele strategiczne

Cel strategiczny 1
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Poszerzenie kompetencji mieszkancow miasta i powiatu z obstugi komputera i innych
nowoczesnych urzadzen (smartfonow, tabletow)

Cel ten realizuje kierunki 1'i II.

Cele operacyjne:

Cel 1.1. zbadanie potrzeb mieszkancéw miasta i powiatu w zakresie znajomosci obshugi komputera
do grudnia 2016 r.;

Cel 1.2. zwigkszenie umiejetnosci obstugi komputera i innych urzadzen cyfrowych zaréwno dla
0s0b wykluczonych cyfrowo, jak dla osob, ktore chcg si¢ doskonali¢ w konkretnej dziedzinie (np.
obrébka zdje¢) do grudnia 2019 r.;

Cel 1.3. zwigkszenie $wiadomos$ci dzieci i milodziezy, nauczycieli i rodzicow zwigzanej

Z bezpieczenstwem W sieci, do wrzesnia 2018 r.

Cel 1.4. podniesienie kwalifikacji uzytkownikow w zakresie efektywnego korzystania ze zrodet

internetowych do czerwca 2019 r.;

Cel strategiczny 2

Budowa magazynu i sali konferencyjno - wystawienniczej

Cel ten realizuje kierunek I1.

Cele operacyjne:

Cel 2.1. przedstawienie planu rozwoju biblioteki organom decyzyjnym do konca roku 2015;

Cel 2.2. poszukiwanie zewngtrznych zrodet finansowania na dziatania zwigzane z budowa do
konca roku 2017,

Cel 2.3. zbadanie potrzeb mieszkancow wzgledem aspektow architektonicznych w pierwszej

polowie 2017 r.

Cel strategiczny 3

Nawigzanie wspotpracy z Biblioteka w Truskawcu (Ukraina)

Cel ten realizuje kierunek 1.

Cele operacyjne:

Cel 3.1 podjecie dziatan rzeczniczych na rzecz podjgcia wspotpracy z Bibliotekg w Truskawcu do
konca 2015 r.;
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Cel 3.2 przyblizenie kultury i historii Ukrainy mieszkancom powiatu dzialdowskiego do konca
2019,

Cel 3.3 zorganizowanie i realizacja wizyty studyjnej bibliotekarek z Truskawca do Dzialdowa,
koniec roku 2020;

Cel strategiczny 4

Wdrozenie systemu bibliotecznego Mak+ i dostosowanie strony internetowej biblioteki do
wymagan osob niewidomych

Cel ten realizuje kierunek 1.

Cele operacyjne:

Cel 4.1 przeszkolenie wszystkich pracownikéw z obstugi Maka+ do grudnia 2015 r.;

Cel 4.2. zamowienie nowych kart bibliotecznych do konca roku 2015;

Cel 4.3. poznanie standardéw tworzenia stron internetowych dostosowanych dla oséb niewidomych
do konca 2016 r.;

Cel strategiczny 5

Utworzenie Dyskusyjnego Klubu Filmowego
Cel ten realizuje kierunek I1.

Cele operacyjne:

Cel 5.1. zorganizowanie co najmniej 1 spotkania w bibliotece potgczonego z emisja filmu do konca
grudnia 2015;

Cel 5.2. wykupienie parasola licencyjnego pozwalajacego na legalne wyswietlanie filméw
w bibliotece do konca 2017 r.;

9.  Wdrozenie Planu.

Za wdrozenie Planu Rozwoju odpowiada Dyrektor Biblioteki. Raz w roku organizuje spotkania
ewaluacyjne, na ktorych wraz z Zespotem analizuje realizacj¢ poszczeg6lnych celow, ryzyko z nimi
zwigzane oraz podejmuje decyzje o ewentualnych zmianach w Planie Rozwoju. Aby te dziatania
byty efektywne, Dyrektor zaleca pracownikom monitoring poszczegolnych dziatan. Dane z tego
monitoringu, wraz z innymi danymi koniecznymi do podejmowania decyzji (np. analizg

finansowg), stanowi podstawe do ewaluacji poszczegdlnych celow operacyjnych i strategicznych.
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Monitoring i ewaluacja

Ewaluacji Planu Rozwoju dokonuje si¢ w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Dziatdowie

w trybie rocznym.

10. Jak powstawal plan rozwoju?

Plan Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej w Dzialdowie powstawal od marca do

pazdziernika 2015r. W prace nad Planem Rozwoju zaangazowali si¢ WsSzyscy pracownicy
biblioteki.

Dyrektor Biblioteki wraz z pracownikiem dziatu Mediateka brali udziat w cyklu szkolen pt.
,Planowanie — Zmiana - Rozwdj” w ramach projektu Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej w
Olsztynie, realizowanym w ramach programu ,.Szkolenia dla bibliotekarzy 2015” ze $rodkoéw
Instytutu Ksigzki, wspotfinansowanym przez Wojewodzka Biblioteke Publiczng w Olsztynie. Na
cykl szkolen sktadaty si¢ 4 dwudniowe zjazdy w terminach: 18-19.03.2015 r.; 15-16.04.2015 r.;
17-18.06.2015 r.; 16-17.09.2015 r. Po kazdym szkoleniu reszta pracownikow byta informowana,

czego dotyczyty poszczegodlne zjazdy.

Dnia 7 maja 2015 r. odbyto si¢ zebranie wszystkich pracownikow, na ktorym przeprowadzono
analize SWOT. Z analizy tej wyciagnieto wnioski i podjgto pierwsze decyzje w sprawie kierunkow
rozwoju biblioteki. Zdecydowano takze, jaka grup¢ obejmiemy diagnoza lokalng. W okresie
wakacji przeprowadzalismy wywiady i skontaktowali$my si¢ z Mlodziezowa Radg Miasta
Dziatdowo. W pierwszych tygodniach wrzesnia dokonano analizy wywiadow. Ostatnie konsultacje
zespotowe odbyty si¢ 1 pazdziernika 2015r. Na kazdym etapie powstawania strategii cenne byty
wskazowki Anny Miodynskiej, pracownika MIK-u w Krakowie, prowadzacej wspominane wyzej

szkolenie.

Plan Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej w Dziatdowie na lata 2016-2020 powstal metoda
partycypacyjng, dzieki zaangazowaniu dyrekcji, zespolu pracownikow, wspOtpracownikow

I przedstawicieli spotecznosci lokalnej. Prace nad Planem trwaly od marca do pazdziernika 2015 r.
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Prace redakcyjne zostaty zakonczone w drugim tygodniu pazdziernika.
W tworzeniu Planu brali udziat:
Dyrektor Miejskiej Biblioteki Publicznej w Dzialdowie: Justyna Lytvyn

Pracownicy: Mariola Wilkowska, Elzbieta Wojcieszek, Magdalena Florek, Aleksandra Cybulska, Anna
Wisniewska, Przemystaw Szwarc, Grazyna Rajchert, Marzena Pawtowska, Matgorzata Trampczynska,

Matgorzata Gotebczyk
Moderatorka szkolenia : Anna Miodynska

Redakcja planu: Matgorzata Trampczynska
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